附件2

“餐饮企业油烟净化设施清洗维护台账记录申报”系统操作手册

一、下载登录“随申办企业云”
下载登录“随申办企业云”手机APP客户端，下载及使用说明可扫描以下二维码，后续填报工作需要以企业账号或者关联企业账号授权后使用。
[image: bc0931875da743a303a829e0474a765]
1、 填报前企业需要提前准备的资料
（1）企业油烟净化装置照片1-3张，每套装置分别拍摄照片，照片需要包括设备整体、铭牌信息、安装位置等。并提前查询净化设施类型、处理风量等信息，参考样式如下：[image: dcbec41c0723df62acaf96985dc6893] [image: 5991c69a1e90f0bea679e2434cce104] [image: baa21997373ee4478165e562ffa0d58]
（2）餐饮油烟净化设施清洗前设备的照片，1-3张，每套装置分别拍摄照片，参考样式如下：
[image: 05a5eacf62efe4856b2aaf0e7b66504] [image: 21c7611ec4c2f79cd086e2dc7693979] [image: 388bba24a50fe2296882fed57d18ea6]
（3）餐饮油烟净化设施清洗服务单、服务合同等电子档，可采用扫描件pdf版本或者照片格式。
2、 事项查找
通过“按业务”中环保绿化中查找服务事项“餐饮企业油烟净化设施清洗维护台账记录申报”，或者利用“餐饮油烟”“餐饮”等关键词搜索事项“餐饮企业油烟净化设施清洗维护台账记录申报”。
[image: 50653d5ba0cefc3121dade936716fd6] [image: ab764b7b5875490ecb889abb7165956]
3、 进入事项后，先填报餐饮企业基本信息
（1）点击进入“餐饮信息填报”
[image: 16354af56264b740f10a21de8049ff7]
（2） 填写企业基本信息，企业账号登录或者成功关联企业信息并授权的账户，企业名称、统一社会信用代码会自动填写。企业自行填写餐饮店面的门牌名，填写注册区划和注册地址等。
a.其中实际经营地址按照区——街道——门牌号详细填写；
b.经营状态分为在营、注销、停业整改。
[image: c606a49ac6d987fb291ea7b9d77cd0e]
（3） 填写餐饮油烟净化设施的设备信息，主要包括菜系的类型（川湘菜、火锅、烧烤、酒店、食堂、小吃简餐、西式快餐、日韩料理、东南亚菜系、蒸煮类、中餐、西餐、其他）基准灶头数按照标准《餐饮业油烟排放标准》（DB31/844-2014）判断依据如下：
[image: 0bc2d27625872cb362f0b20e287e1a7]
（4） 油烟净化装置数量填写后，根据数量需要针对每一个装置进行后续装置相关信息的填写。
[image: 69ce4314955e17c585479d5723c3ac2]
（5） 净化装置信息的填写。针对净化装置的照片插入1-3张图片，图片要求可以看出安装位置、包含完整设备、以及设备铭牌等信息。
a.处理风量单位为m3/h，填写风量数字即可。
b.净化技术按照治理类型选择：机械过滤、旋网过滤、紫外光解烟罩、湿式吸收式烟罩、运水烟罩、高压静电、湿式、吸附式1项或者多项如实按照顺序勾选，如都不符合则勾选“其他”，如选“其他”则继续填写治理类型名称。
c.中环协认证根据是否有认证情况如实填写。
d.清洗频次勾选时按照餐饮类型自动判断，烧烤类为30天一次，其余类型为90天一次。申报成功后，各区根据管理要求会自动对部分企业的清洗频次重新选择。
[image: 7e666480cf40349b8981205df82227e]
（6）异味净化装置的填写
a.企业在油烟净化治理的基础上如果有新增异味净化装置，则需要进一步填写异味净化装置的相关信息，根据治理类型选择：活性炭吸附、紫外光解、等离子净化、干式化学滤料、常温催化、其他等。
b.运维频次如实填写。
[image: e594805d5b54e4df48c27ba94e427ee]
（7）在线监控系统安装情况
企业如有油烟净化装置的在线监控系统则如实填写；填写过程中可以随时保存，确认无误后提交；提交后，企业可点击编辑，修改基本信息后再次保存提交。
[image: e594805d5b54e4df48c27ba94e427ee]
4、 清洗台账的填报
（1）餐饮信息填报结束并提交之后，刷新系统或者返回重新进入事项，本事项会自动推送一条清洗台账填报任务，点击进入清洗台账填报的界面。随后会根据管理要求按月度或者季度推送清洗台账填报任务。
[image: a31575c2793c962c5dcac6a8d295af1]
（2） 清洗台账登记
a.上传清洗运维单、清洗合同等文件；
b.清洗日期默认填写当日；
c.清洗内容根据实际清洗情况勾选；
d.提交清洗前后对照图片和照片1-3张，清洗前后的照片最好一一对应，直观反映清洗工作；（清洗前的照片需要提前准备好）
e.清洗后的照片只允许现场拍摄提交，并且现场地址需要跟实际经营地址匹配方可正常提交，否则弹窗提示无法正常提交；
f.清洗台账填写提交后，企业可自行查看，也可以选择相关台账下载后分享至微信查看。
[image: befcd17d3d5a9cb5f36ce135aa04f45]
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